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Akutmottagning

Dag 1&2

Ovningsuppgifter
Vardadministrator Specialistvard
Akutmottagning

Dag 1

Nedan foljer évningsuppgifter i liknande fléde som vi gatt igenom under
demonstrationerna. Du valjer sjalv om du bara laser texten och navigerar i
Cosmic pa egen hand eller om du foljer steg-for-steg-beskrivningen. Ar det
nagra uppgifter som inte ar relevanta for dig kan du bortse fran dessa.

Anvaéandarroll: Medicinsk sekreterare
Arbetsenhet: Tilldelad akutmottagning
Patient: Tilldelad patient

Overgripande orientering

Du kommer till jobbet och loggar in i Cosmic. Du vill Iagga till en ny genvag till
Enhetsoversikt och bekanta dig med denna. Du vill ocksa skicka ett
meddelande till dig sjalv i Messenger med patientinformation for att inte glomma
nagot viktigt.

1. Logga in pa tilldelade akutmottagning med ditt tilldelade
anvandarnamn och lésenord.

2. Sok fram Enhetsoversikt via menyn.

Klicka pa stjarnikonen for att Iagga till Enhetsoversikt som genvag.

4. Bekanta dig med Enhetsdversikten med dess filtreringsmajligheter,
kolumner, hdgerklicksalternativ, funktionsknappar och flikar.

5. Sok fram din tilldelade patient i Patientlisten.

Oppna fonstret Inkorg via menyval eller Messenger via kuvertikonen.

7. Klicka pa Nytt.
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8. Notera att radioknappen Vald patient ar forifylld.
9. Ange att meddelandet ska skickas till dig sjalv genom att markera

kryssrutan Mig sjalv.

10. Skriv valfri text i meddelanderutan.
11.Klicka pa Skicka.
12.Uppdatera sidan genom att klicka pa F5 eller via funktionsknapp

Uppdatera och se att ditt meddelande inkommit.

13.Klicka pa Stang.

Vardadministration

Kontaktregistrera patient pa akutmottagningen

Du behdver kontaktregistrera patienten nar hen anlander till akutmottagningen.

1.

Al A

Oppna Enhetséversikt.
Valj tilldelad patient.
Klicka pa Kontaktinfo.

Fyll i relevant information.
Klicka pa Spara och sténg.

Planera forflyttning for inskrivning i slutenvard

En sjukskoterska kommer med information att patienten ska laggas in pa
avdelning och du goér en planerad forflyttning.
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Oppna Enhetséversikt.

Valj tilldelad patient.

Hogerklicka i kolumnen Forflyttning.

Klicka pa Planera forflyttning.

| dialogrutan Planera forflyttning fyller du i relevant information.
Klicka pa Spara.
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Betalregistrera avslutat besok

Sjukskoéterskan kommer tillbaka och informerar att man beslutat att patienten far
aka hem och vanda sig till sin vardcentral dagen efter. Patientens kontakt ska
darfor nu avslutas och betalregistreras.

Avsluta kontakt

Oppna fonstret Enhetsoversikt.

Sok fram din tilldelade patient.

Tryck pa Avsluta kontakt.

Dialogruta 6ppnas och fyll i obligatorisk information och klicka pa
Avsluta kontakt.

5. Patienten férsvinner nu fran Enhetsoversikten och aterfinns under fliken
Avslutade kontakter. For att se avslutade kontakter, uppdatera sidan
med F5 eller knappen Uppdatera.

>N~

Betalregistrering

Du behover betalregistrera en patient som kommer till akutmottagningen. Detta
kan goras pa tva satt, valj det som ar applicerbart for dig.

Gor du detta fran Vardkontakt och efterregistrering

1. Oppna fénstret Vardkontakt och efterregistrering.

2. Logga inien kassa genom att valja en kassa.

3. Klicka pa knappen Oppna kassa, eller Logga in om kassan redan &r
oppen.

4. Klicka pa knappen Uppdatera.

Kontrollera att fliken Besok ar dppen och att dagens datum ar forvalt

under Besoksdatum langst upp i fonstret.

Dubbelklicka pa en rad for din tilldelade patient med statusen Utford.

Valj legitimationsatt.

Valj radioknapp Ja under Akut.

. Valj besokstyp.

0.Valj valfri patientavgift.
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11.0m det inte redan ar ifyllt, fyll i valfritt betalningssatt.

12.Registrera valfri besokskostnad.

13.Klicka pa Spara.

14.Notera att det tillkommit en myntikon pa patientens rad till vanster om
patientens namn.

15.Klicka pa Stang.

16.Klicka pa Logga ut kassa.

Gor du ovan fran Enhetsoversikten

1. Oppna Enhetséversikt.
2. Klicka pa funktionsknapp Kassa.

3. For vidare instruktioner folj steg 2-16 i Alternativ 1 ovan.

Sida4av5h



Region Halland

FVIS-programmet Datum Ovningsuppgifter
Delprojekt Utbildning 2025-02-03 Vardadministrator
Specialistvard

Akutmottagning

Dag 1&2

Dag 2

Detta ar ett patientflode for att 6va pa det ni har lart er i utbildningen. Tank pa
att det ar viktigare att dva pa funktionerna snarare an att flédet blir medicinskt
korrekt. Flodet utgar fran funktionalitet i Cosmic och inte fran beslutade
arbetssatt. Ibland framgar det mer tydligt i texten vad uppgiften ar och ibland
lamnar vi till er att fundera ut vad som férvantas goras.

Anpassa flodet efter det du ar van vid fran din arbetsplats.
Lycka till!

Anvéndarroll: Medicinsk sekreterare
Arbetsenhet: Tilldelad akutmottagning
Patient: Tilldelad patient

Patientflode

En patient inkommer med en trolig armbagsfraktur. Du registrerar patienten
genom att kontaktregistrera hen i Enhetsoversikten.

Efter nagra timmar har lakare traffat patienten och du ska skriva en
journalanteckning.

Remiss ska skrivas for en rontgen av armbagsfraktur, vilket du gor.

Nar patienten ar tillbaka och svar pa rontgen har inkommit gipsas patienten och
en remiss till ortopedimottagningen skrivs for uppféljande kontroll. Darefter
avslutas patienten fran akutmottagningen och far aterga till hemmet och invanta
kallelse till ortopedimottagningen. Du utfor en betalregistrering.
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