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Behovet att göra 
det tillsammans



Tre slutsatser
• Det är klokt att digitalisera 

tillsammans, men 

• var och en måste göra jobbet på 
hemmaplan

• Det är enklare att #Dela än att ta 
andras lösningar



Men först – 
demografin sätter agendan



Kommuner med en befolkningsminskning 5 år bakåt

20242019 2029

Källa: SCB



Källa: Statistiska centralbyrån

Påverkar efterfrågan och behov av välfärdstjänster 

Demografisk utveckling
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Öka takten i 
digitaliseringen
Hur går det för oss?



5G

203020272025

Standardisering av verksamhetssystemen för socialtjänsten 

Initiativ inom Handslaget - översikt

Initiativ i genomförande

Nytt initiativ, lansering 10 mars

Grundläggande förutsättningar för samlat 
invånarmöte 

2026 2028 2029

Kommungemensam AI-satsning

Snabbspår

Kraftsamling cybersäkerhet – planerad lansering 1 maj

Initiativ i ordinarie verksamhet

Identitet och 
behörighet

Digital Post

SDK

Breddinförande av viss välfärdsteknik 

Gemensam informationsförsörjning (GIF) – Ekonomiskt bistånd

Gymnasieantagningssystemet Indra



Den nationella 

anslutningsgraden 

för samtliga 

pågående initiativ



Samtliga 
hallandskommuner har 
anslutit sig till alla 
pågående initiativ



Högre införandegrad än riket för 

de flesta välfärdstekniska 

lösningar

Breddinförande av 

välfärdsteknik



Samtliga kommuner har 

anslutit sig till Mina 

Meddelanden

Hallandskommunerna topp 5 i 

landet för transaktioner per 

capita i Mina meddelanden 

och över riksgenomsnittet.

Digital Post



All statistik hittar ni på SKRs sidor på 

Uppföljning av Handslagsinitiativen

Handslag för digitalisering – SKR

https://skr.se/digitaliseringivalfarden/handslagfordigitalisering.712.html#h-UppfoljningavHandslagsinitiativen
https://skr.se/digitaliseringivalfarden/handslagfordigitalisering.712.html#h-UppfoljningavHandslagsinitiativen
https://skr.se/digitaliseringivalfarden/handslagfordigitalisering.712.html#h-UppfoljningavHandslagsinitiativen


Titelsida/Kapitelsida Denna sida 

använder du för att dela upp 

innehållet i kapitel.

Exempel på nationella nivån
Säker digital kommunikation, SDK

Effekten av handslaget



Rubrik & tabell är en sida där 

du kan skriva en rubrik och visa 

en tabell

Färgerna på rubrik & text är 

valda för att säkerställa god 

kontrast.
248 organisationer är anslutna eller påbörjat 
anslutning

Organisation Anslutna 
Prod

Anslutna QA Påbörjat 
anslutning

Tot

Kommuner 138 37 37 212

Regioner 16 0 3 19

Myndigheter 7 0 1 8

Övriga 5 2 2 9

Tot 166 39 43 248



Rubrik & innehåll är en sida där 

du kan skriva en rubrik och en 

text. Försök hålla dig till max 6 

punkter på en sida.

Färgerna på rubrik & text är 

valda för att säkerställa god 

kontrast.

Anslutningstakt

31

87

112
126

157
168

186 191
212215223228

248

20

57 63 66
75

88 94 101

125
135140

149
166

0

50

100

150

200

250

300

ja
n

-2
4

fe
b

-2
4

m
a
r-

2
4

a
p

r-
2

4

m
a

j-
2

4

ju
n

-2
4

ju
l-
2
4

a
u

g
-2

4

s
e

p
-2

4

o
k
t-

2
4

n
o

v
-2

4

d
e

c
-2

4

ja
n

-2
5

fe
b

-2
5

m
a

r-
2

5

a
p

r-
2

5

m
a

j-
2

5

ju
n
-2

5

ju
l-
2
5

a
u

g
-2

5

s
e

p
-2

5

o
k
t-

2
5

n
o

v
-2

5

d
e

c
-2

5

ja
n

-2
6

fe
b

-2
6

Antal anslutna organisationer

Totalt Prod



Rubrik & innehåll är en sida där 

du kan skriva en rubrik och en 

text. Försök hålla dig till max 6 

punkter på en sida.

Färgerna på rubrik & text är 

valda för att säkerställa god 

kontrast.
Användning av SDK
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• Vikten av att göra det tillsammans

• Från snack till verkstad

• Skapar en påverkanskraft

• Krävs ett ledarskap

• Processen är central

• Behovsdrivet

• … men i slutänden måste var och 
en göra jobbet

Lärdomar



Behöver inte 
uppfylla hjulet



Smart att DELA
▪ Det tas fram fantastiska lösningar ute på 

regioner och kommuner som ofta 
stannar lokalt och inte skalas upp

▪ Vi delar samma utmaningar inom 
välfärden – så klart ska vi dela med oss! 

▪ Krävs att lösningarnas värde är 
dokumenterade



DELA – nya arbetssätt
▪ Arbeta med att tydliggöra 

effektmål, effekt och 
nytta/värde

▪ Arbeta med skalbarhet  

▪ Arbeta med att dela med sig 
av bra lösningar 

▪ Arbeta med att 
omvärldsbevaka och göra 
löpande analys av de 
exempel som finns på DELA 

▪ Arbeta med att vilja och 
kunna ta emot nya lösningar



Digitalisera tillsammans men 
jobbet görs på hemmaplan

• Det är lättare att teknisk införa, 
än att ändra arbetssätt

• Stolthet att dela men svårare 
att införa andras idéer

• När vi nu gör saker 
tillsammans behöver arbetssätt 
(och beteenden) harmoniseras

• Finns en styrka i att driva 
förändring tillsammans

• Dela på kompetens för att driva 
förändringsarbete

• Säkerställ att förändringsarbetet 
fortsatt ägs på högsta nivå
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